
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 5102حتى ابريل  5106مؤشر انجاز الشكاوى خلال الفترة من 

   5106                              عدد الشكاوى إجمالي

            5                           شكاوى جارية بدون اجراء

 554                            شكاوى جارى بها اجراء

         4653                                   شكاوى تم تنفيذها

 56                                    شكاوى طلب اغلاق

 %21                                         معدل الانجاز

 محافظة الاسماعيلية

 بوابة الشكاوى الحكومية

 المواطن اولا


